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ワンタイムパスワード利用方法 

 

 
ワンタイムパスワード（使い捨てパスワード）による本人認証を、ソフトウェアで自動作成する形式（ソ
フトウェアトークン）のトークン発行申請を行うことができます。 
 

 グローバルナビゲーション操作 
 

グローバルナビゲーションの［ワンタイムパスワード申請］→［ワンタイムパスワード申請］をクリック
し、ワンタイムパスワード申請内容の選択へ進みます。 

 

 ワンタイムパスワード申請内容の選択 
 
ワンタイムパスワード申請内容選択画面が表示されます。 
注意事項の内容をご確認のうえ、よろしければ、登録情報変更処理選択欄の「トークン発行」のリンクを
クリックし、ソフトウェアトークン発行情報の入力へ進みます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 トークン発行（ソフトウェアトークン）  

ワンタイムパスワード
登録状況欄 
 

トークン情報欄 
 

注意事項欄 
 

登録情報変更処理選択欄 
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 ソフトウェアトークン発行情報の入力 
 
トークン発行（ソフトウェアトークン発行情報入力）画面が表示されます。 

送付先メールアドレスの指定欄の「携帯電話メールアドレス」、「携帯電話メールアドレス(確認用)」を入
力し、よろしければ、パスワード入力欄に「利用開始パスワード」、「利用開始パスワード（確認用）」を入
力して、「次へ」ボタンをクリックし、ソフトウェアトークン発行情報の入力内容確認へ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ソフトウェアトークン発行情報の入力内容確認 
 

トークン発行（ソフトウェアトークン発行情報入力内容確認）画面が表示されます。 
送付先メールアドレス欄の内容をご確認のうえ、よろしければ、パスワード入力欄に「確認用パスワード」、
「メール通知パスワード」を入力して、「確定する」ボタンをクリックし、ソフトウェアトークン発行の
完了へ進みます。 
ソフトウェアトークン発行を中止する場合は、「申込を中止する」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

送付先メールアドレス欄 

確認用パスワード入力欄 

確定する 

申込を中止する 
 

送付先メールアドレスの指定欄 
 

次へ 

利用開始パスワード入力欄 
 

迷惑メール等を設定されている方は、

以下のメールアドレスからのメール

受信を可能にしてください。 

「@opt-auth.net」 

「@yamachuu-ca.co.jp」 

メール通知パスワード入力欄 

（表示しない場合があります） 
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 ソフトウェアトークン発行の完了 
 

トークン発行（ソフトウェアトークン発行完了）画面が表示されます。 
送付先メールアドレス欄、トークン情報欄の内容をご確認ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ワンタイムパスワードアプリの初期設定 
 

次の手順書を参照し、携帯電話またはスマートフォンでワンタイムパスワードアプリの初期設定を行って
ください。なお、初期設定では、「サービスID」、「ユーザID」および「利用開始パスワード」が必要になり
ます。 

 

◆携 帯 電 話 の 方：「ワンタイムパスワード 携帯アプリ 初期設定手順書」 

 

◆スマートフォンの方：「ワンタイムパスワード スマートフォンアプリ 初期設定手順書」 

 

 

ワンタイムパスワードアプリの初期設定完了後、次ページのワンタイムパスワード利用開始（ソフトウェ
アトークン）へお進みください。 

  

送付先メールアドレス欄 

トークン情報欄 
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ワンタイムパスワードの利用開始前に、発行されたワンタイムパスワード（ソフトウェアトークン）を入
力し、認証が正常に行われることを確認します。認証が正しく行われた場合、ワンタイムパスワードの利
用が開始されます。 
 

 グローバルナビゲーション操作 
 

グローバルナビゲーションの［ワンタイムパスワード申請］→［ワンタイムパスワード申請］をクリック
し、ワンタイムパスワード申請内容の選択へ進みます。 

 

 ワンタイムパスワード申請内容の選択 
 
ワンタイムパスワード申請内容選択画面が表示されます。 
注意事項欄の内容をご確認のうえ、よろしければ、登録情報変更処理選択欄の「ワンタイムパスワード利
用開始」のリンクをクリックし、ソフトウェアトークンの確認へ進みます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 ワンタイムパスワード利用開始 

（ソフトウェアトークン） 

 

ワンタイムパスワード
登録状況欄 
 

トークン情報欄 
 

注意事項欄 
 

登録情報変更処理選択欄 
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 ソフトウェアトークンの確認 
 

ワンタイムパスワード利用開始（ソフトウェアトークン確認）画面が表示されます。 

ワンタイムパスワード欄に「ワンタイムパスワード」を入力して、「利用開始する」ボタンをクリックし、
ソフトウェアトークンの完了へ進みます。 

ワンタイムパスワード利用開始を中止する場合は、「申込を中止する」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ソフトウェアトークンの完了 
 

ワンタイムパスワード利用開始（ソフトウェアトークン完了）画面が表示されます。 
ワンタイムパスワード利用開始登録の受付が完了いたしました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

利用開始する 

ワンタイムパスワード入力欄 
 

申込を中止する 
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ワンタイムパスワード機能のご利用をお客様自身で解除することができます。  
 

 グローバルナビゲーション操作 
 

グローバルナビゲーションの［ワンタイムパスワード申請］→［ワンタイムパスワード申請］をクリック
し、ワンタイムパスワード申請内容の選択へ進みます。 

 

 ワンタイムパスワード申請内容の選択 
 
ワンタイムパスワード申請内容選択画面が表示されます。 
注意事項欄の内容をご確認のうえ、よろしければ、登録情報変更処理選択欄の「ワンタイムパスワード利
用解除」のリンクをクリックし、ワンタイムパスワード利用解除の確認へ進みます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 ワンタイムパスワード利用解除  

ワンタイムパスワード
登録状況欄 

トークン情報欄 
 

注意事項欄 
 

登録情報変更処理選択欄 
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 ワンタイムパスワード利用解除の確認 
 

ワンタイムパスワード利用解除（利用解除確認）画面が表示されます。 

「確認用パスワード」を入力して、「解除する」ボタンをクリックし、ワンタイムパスワード利用解除の
完了へ進みます。 

ワンタイムパスワード利用解除を中止する場合は、「申込を中止する」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ワンタイムパスワード利用解除の完了 
 

ワンタイムパスワード利用解除（利用解除完了）画面が表示されます。 

ワンタイムパスワード利用解除の登録が完了いたしました。 

 

 

 

 

 

 

 
  

確認用パスワード入力欄 

申込を中止する 
 

解除する 
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ワンタイムパスワードをご利用いただける端末は、以下のＵＲＬからご確認ください。 

 

◆携帯電話の利用可能端末 

http://www.dokodemobank.ne.jp/anserparasol/environment/onetimepasswd_mobile.asp 

 

◆スマートフォンの利用可能端末 

http://www.dokodemobank.ne.jp/anserparasol/environment/onetimepasswd_smartphone.asp 

 

 

 

 

 

ワンタイムパスワードをご利用いただくためには、トークン発行時にメールを受信していただく必要があ

りますが、「迷惑メール拒否設定」を行っていますと当該メールを受信できないため、携帯電話またはスマ

ートフォンでの初期設定ができなくなります。「迷惑メール拒否設定」等を行っている方は、以下のメール

アドレスからのメール受信を可能にしてください。 

 

「@opt-auth.net」 

「@yamachuu-ca.co.jp」 

 
 
 
 

 

ワンタイムパスワードアプリをダウンロードした携帯電話またはスマートフォンを機種変更する場合の手

順は以下のとおりです。 

 

①「ワンタイムパスワード利用解除」を行います。→本書６ページ参照 

②変更前の携帯電話またはスマートフォンでトークンを削除します。→初期設定手順書参照※ 

③「トークン発行（ソフトウェアトークン）」を行います。→本書１ページ参照 

④変更後の携帯電話またはスマートフォンでワンタイムパスワードアプリの初期設定を行います。 

→初期設定手順書参照※ 

⑤「ワンタイムパスワード利用開始（ソフトウェアトークン）」を行います。→本書４ページ参照 

 

※．携帯電話またはスマートフォンの初期設定等についての手順書 

・携 帯 電 話 の 方：「ワンタイムパスワード 携帯アプリ 初期設定手順書」 

・スマートフォンの方：「ワンタイムパスワード スマートフォンアプリ 初期設定手順書」 

 

 利用可能端末について  

 携帯電話またはスマートフォンの 

迷惑メール拒否設定について 

 

 携帯電話またはスマートフォンの 

機種変更について 

 

http://www.dokodemobank.ne.jp/anserparasol/environment/onetimepasswd_mobile.asp
http://www.dokodemobank.ne.jp/anserparasol/environment/onetimepasswd_smartphone.asp

